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Smlouva o uzivani oznaceni Partner Narodniho parku Sumava

uzaviend podle § 1746 odst. 2 zédkona ¢. 89/2012 Sb., obCansky zakonik, v platném znéni

Poskytovatel:

Sprava Narodniho parku Sumava

Sidlo: 1. maje 260/19, 385 01 Vimperk
zastoupena feditelem: Mgr. Pavlem Hubenym

ICO: 005 83 171

DIC: CZ005 83 171

¢islo uctu: 2234281/0710

(déle jen ,,Poskytovatel*)

na stran¢ jedné

a

Uzivatel:

XXXXXXKXXXXKXXXXXXX

Sidlo: XXXXKXXXXXHXHXKXKXXXXXXX
zastoupena feditelem: XXHXXXXXHXXHXXXXXXXXXKXXX
ICO: XXXXXXKXXXKXXXXXXXXXKX
DIC: XXXKXXXKXXXKKXXXXXXXX
¢islo uctu: PO G000 00 0000000.0.000.0.04

(dale jen ,,Uzivatel)

na stran¢ druhé

(déle spole¢né jen ,,Smluvni strany*)
uzaviraji tuto

Smlouvu o uzivani oznaceni ,,Partner Narodniho parku Sumava“
(dale jen ,,Smlouva“)

I. Preambule

1. Poskytovatel realizuje program ,,Partner Narodniho parku Sumava“ (dale jen ,,Program
Partner*), jehoZ cilem je navazovat a rozvijet spolupraci s poskytovateli sluzeb v cestovnim
ruchu, ktefi svymi aktivitami podporuji posldni Narodniho parku Sumava, piispivaji
k udrzitelnému turismu a podili se na informovani vefejnosti o ptirodnich hodnotach uzemi.
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2. Program Partner vytvaii sit’ subjektl, které sdileji hodnoty ochrany pfirody, udrzitelného
rozvoje a respektovani pravidel chovani v chranéném tzemi a aktivné se podili na osvéte
navstévnikd a propagaci Narodniho parku Sumava.

3. Smyslem této Smlouvy je upravit prava a povinnosti Smluvnich stran pii uzivani oznaceni
,Partner Narodniho parku Sumava“ (dile jen ,,Oznaleni Partner”) pro konkrétni
certifikovanou sluzbu Uzivatelova zafizeni a zajistit, aby uzivani tohoto oznaceni bylo

Vv souladu se zasadami Programu Partner, v¢etné pravidel ochrany pfirody, udrzitelného
cestovniho ruchu a vizualni identity.

Il.  Vymezeni pojmi

Pro ucely této Smlouvy se rozumi:

1.

Oznaceni Partner — slovni a grafické oznaceni ,,Partner Narodniho parku Sumava®,
které je ud€lovano subjektim spliujicim certifikaéni kritéria Programu Partner
a je uzivano v souladu se Zasadami a Grafickym manualem.
Zasady pro udélovani a uZivani ozna¢eni Partner Narodniho parku Sumava (dale
jen ,,Zasady*) — dokument vydany Poskytovatelem, ktery stanovi podminky, kritéria,
postup certifikace, dobu platnosti a pravidla pro uzivani Oznaceni Partner. Aktudlni
znéni Zasad je zvetejnéno na oficialnich webovych strankach Poskytovatele v sekci
Programu Partner a jsou soucasti této smlouvy — pfiloha 1.
Certifika¢ni Kkritéria — soubor kritérii a zptisobt jejich dolozeni, ktera musi Uzivatel
splnit pro ziskani a udrzeni Oznaceni Partner uvedenych v Zasadach pro ud€lovani
a uzivani oznadeni Partner Narodniho parku Sumava, zejména v oblastech:

o subjekt a jeho €innost,

o uzemni piisobnost,

o propagace a osvéta,

o etické a environmentalni zasady,

o spoluprace a komunikace.
Graficky manual oznaceni Partner (dale jen ,,Graficky manual®“) — dokument
definujici vizualni podobu Oznaceni Partner, pfipustné barevné a kompozi¢ni varianty
a zakazané zpusoby pouziti. Graficky manual je soucasti ptilohy této Smlouvy
v aktualnim znéni (,Navod k uziti loga PARTNER NP Sumava®) — piiloha 2.
Certifikat — pisemné potvrzeni Poskytovatele, Ze UZivatel splnil Certifikacni kritéria
a je opravnén uzivat Oznaceni Partner pro konkrétni sluzbu uvedenou v Certifikatu,
po dobu v ném stanovenou. Certifikét je nepfenosny — ptiloha 3.
Certifikovana sluzba — konkrétni zatfizeni nebo sluzba Uzivatelova podniku (napf.
ubytovaci zafizeni, stravovaci sluzby, zazitkovy nebo privodcovsky program),
pro kterou byl vydan platny Certifikat a k niz se vztahuje tato Smlouva.

——
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I1l.  Predmét Smlouvy

Poskytovatel touto Smlouvou poskytuje Uzivateli pravo uzivat Oznaceni Partner
pro Certifikovanou sluzbu / zafizeni XXXXXXXXXXXXXXXXXXXX na ktery byl zaroven
vydan Certifikat Cislo: xx/202X, a to za podminek stanovenych touto Smlouvou,
Zasadami a Certifikacnimi kritérii.

Uzivatel pfijima pravo uzivat Oznaceni Partner pro Certifikovanou sluzbu
dle pfedchoziho odstavce a zavazuje se plnit veSkeré povinnosti stanovené touto
Smlouvou, Zasadami, Certifikacnimi kritérii a Grafickym manuélem.

Tato Smlouva se uzavird vzdy pro jednu Certifikovanou sluzbu a jeden Certifikat.
V piipadé, ze Uzivatel ziskd Oznafeni Partner pro vice sluzeb, uzavira se ke kazdé
Certifikované sluzbé samostatna smlouva.

IV. V.Prava a povinnosti UZivatele

Uzivatel je oprdvnén uzivat OznaCeni Partner pouze pro Certifikovanou sluzbu
uvedenou v Piiloze ¢. 3 této Smlouvy a v Certifikatu a pouze po dobu platnosti
Certifikatu.
Uzivatel se zavazuje:

a) prabézné plnit Certifikacni kritéria platna pro Program Partner,

b) dodrzovat Zasady a jejich ptipadné aktualizace, se kterymi bude seznamen,

¢) dodrzovat Graficky manual pii jakémkoli uZiti Oznaceni Partner (vcetné loga

a grafickych prvki).

UZivatel je povinen oznamit Poskytovateli pisemné bez zbytecného odkladu, nejpozdéji
do 30 dnl kazdou podstatnou zménu skutecnosti uvedenych v Zadosti o certifikaci
¢iobnovu Certifikatu (naptf. zména vlastnika, provozovatele, typu poskytovanych
sluzeb, kapacity, webové prezentace, kontaktnich idajii apod.).
Uzivatel je povinen viditelné¢ oznacit provozovnu Certifikované sluzby oficidlni
plechovou ceduli ,,Partner Narodniho parku Sumava“ poskytnutou Poskytovatelem,
zpravidla v blizkosti hlavniho vstupu ¢i na jiném dobte viditelném misté.
UZivatel je povinen umistit Oznaceni Partner (logo, banner) spolu s hypertextovym
odkazem na oficialni webové stranky Narodniho parku Sumava na své webové stranky
vztahujici se k Certifikované sluzbg; pokud web vyuzivda, pak miniméalné na tvodni
nebo jinak snadno dostupné strance.
UZivatel je opravnén uzivat OznaCeni Partner také v dalSi své prezentaci (napf.
na hlavickovych papirech, vizitkdch, reklamnich materidlech, socialnich sitich),
vzdy vSak tak, aby bylo zfejmé, pro kterou sluzbu je Oznaceni Partner platné, neni-li
jinak vSechen jeho provoz Certifikovanou sluzbou.

——
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7. Uzivatel se zavazuje v ramci svého provozu:

a) predavat navstévnikim aktudlni a pravdivé informace o Narodnim parku
Sumava a jeho pravidlech ochrany piirody,

b) vyuzivat a zpfistupniovat propagacni a informacni materidly poskytnuté
Poskytovatelem,

¢) podporovat udrzitelnou a ekologickou dopravu (zejména systém ,,Zelené linky
Sumavy*, pokud je relevantni),

d) uplatiovat principy udrzitelného rozvoje a Setrného ptistupu k piirode.

8. Uzivatel souhlasi s tim, ze Poskytovatel je opravnén zvetejnovat jeho obchodni jméno,
kontaktni udaje, idaje o Certifikované sluzbé a vybrané fotografie za ucelem propagace
Programu Partner a Uzivatelovy Certifikované sluzby.

9. Uzivatel souhlasi se sbérem informaci a vyhodnocovanim spoluprace v rdmeci Programu
Partner (napt. formou dotaznik, osobnich rozhovort, fotodokumentace), a to v rozsahu
nezbytném pro evaluaci Programu a plnéni Zasad. Dnem ukonceni platnosti Certifikatu
nebo této Smlouvy neni UZivatel opravnén Oznaceni Partner jakkoli dale uZivat.
Uzivatel je povinen nejpozdé€ji do 30 dnti od ukonceni platnosti Certifikatu:

a) odstranit Oznaceni Partner ze vSech viditelnych mist provozovny,

b) odstranit Oznaceni Partner z webovych stranek a socialnich siti,

¢) ukoncit uzivani Oznaceni Partner na vSech nové vyddvanych tiskovinach
a propagacnich materialech.

V. Poplatky a naklady

1. Udéleni Oznaceni Partner a ucast v Programu Partner je pro Uzivatele bez poplatku.
Néklady na organizaci Programu, certifikaci a hodnoceni jsou hrazeny z rozpoctu
Poskytovatele a pfipadnych projektovych/dotacnich zdroja.

2. Uzivatel se zavazuje uhradit Poskytovateli jednorazovy poplatek za vydani plechové
cedule s Oznacenim Partner ve vysi dle aktudlniho ceniku Poskytovatele (v dobé
uzavieni této Smlouvy 1 000 K¢ vé. DPH). Poplatek je splatny na zékladé faktury
vystavené Poskytovatelem pred predanim cedule.

3. 'V piipad¢ ztraty nebo poskozeni cedule z viny Uzivatele mize Poskytovatel vystavit
novou ceduli za Ghradu naklada dle aktualniho ceniku.
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VI. Povinnosti Poskytovatele

1. Poskytovatel se zavazuje po dobu platnosti Certifikatu:

a) zafadit UZivatele mezi Partnery Néarodniho parku Sumava a zvefejnit Gdaje
0 ném na svych oficialnich webovych strankach,

b) dle svych moznosti a kapacit poskytovat propaga¢ni, informacéni a vzdélavaci
podporu v rozsahu popsaném v Programu Partner (napf. ¢asopis Sumava,
newslettery, nabidka ucasti na akcich, seminatich, workshopech, ...),

€) umoznit UZivateli vyuzivani Oznaceni Partner v souladu s touto Smlouvou,
Zasadami a Grafickym manualem.

Poskytovatel poskytne Uzivateli:

a) Graficky manual v elektronické podobé (PDF),

b) logo Oznaceni Partner ve vhodnych formatech pro tisk i digitalni pouziti,

¢) plechovou ceduli ,,Partner Narodniho parku Sumava“ po tthradé piislusného
poplatku.

Poskytovatel je opravnén provadét pravidelné hodnoceni a monitoring plnéni zédvazkl
vyplyvajicich z této Smlouvy, Zasad a Certifikacnich kritérii a poskytovat UZivateli
zpétnou vazbu a doporuceni pro zlepSeni.

Poskytovatel se zavazuje nakladat s osobnimi idaji v souladu s platnymi pravnimi
ptredpisy (zejména GDPR a zékon €. 110/2019 Sb., o zpracovani osobnich udajt).

VIl. Hodnoceni

UZivatel souhlasi s provadénim hodnoceni Certifikované sluzby za t€elem ovetovani
plnéni této Smlouvy, Zasad a Certifikacnich kritérii.

Hodnoceni provadé¢ji zaméstnanci Poskytovatele nebo jiné Poskytovatelem pisemné
povétené osoby. Uzivatel je povinen osobam provadéjicim hodnoceni poskytnout
sou¢innost a poskytnout potiebné informace a doklady.

O kazdém provedeném hodnoceni mulzZe byt sepsan pisemny zdznam (protokol),
ktery mize obsahovat doporuceni k napravé piipadnych zjisténych nedostatkii a lhitu
pro jejich odstranéni.

VIIl. Smluvni sankce

Pokud Uzivatel uzivd Oznaceni Partner v rozporu s touto Smlouvou, Zéasadami,
Certifika¢nimi kritérii nebo Grafickym manudlem (napf. uziva oznaceni pro jiné nez
Certifikované sluzby, nebo jej uziva po ukonceni platnosti Certifikatu), je Poskytovatel
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opravnén vyzvat UzZivatele k okamzité naprave a mize:

a) pozastavit Uzivatelovu prezentaci v materialech Programu Partner,

b) zah4jit proces odebrani Certifikatu,

c) pozadovat smluvni pokutu dle nasledujicich odstavcu.
Za neopravnéné uzivani Oznaeni Partner pro jinou nez Certifikovanou sluzbu
nebo po ukonceni platnosti Certifikatu je Uzivatel povinen zaplatit Poskytovateli
smluvni pokutu ve vysi 5 000 K¢ za kazdé jednotlivé prokdzané poruseni.
Za opakované uzivani OznaCeni Partner v rozporu s Grafickym manudlem,
atoipo tfetim pisemném upozornéni Poskytovatele, je Uzivatel povinen zaplatit
smluvni pokutu ve vysi 2 000 K¢ za kazdé jednotlivé prokazané poruseni.
Neodstrani-li Uzivatel Oznafeni Partner z provozovny, webu ¢i jinych médii
ani do 30 dnti od ukonéeni platnosti Certifikatu nebo této Smlouvy, je Poskytovatel
opravnén pozadovat smluvni pokutu ve vysi 5 000 K¢ a zaroven miize tyto skutecnosti
zvetejnit v souvislosti s ochranou divéryhodnosti Programu Partner.
Zaplacenim smluvni pokuty neni dotéeno pravo Poskytovatele na nahradu skody
ani povinnost UZivatele zjednat napravu.
Smluvni pokuty jsou splatné do 10 dnti ode dne doruéeni pisemné vyzvy k jejich uhrad¢.

IX.  Skonceni Smlouvy

Smluvni vztah zaloZeny touto Smlouvou kon¢i:

a) uplynutim doby platnosti Certifikatu,

b) pisemnou vypovédi Uzivatele,

C) odstoupenim od Smlouvy ze strany Poskytovatele,

d) odstoupenim od Smlouvy ze strany UZivatele,

e) pisemnou dohodou Smluvnich stran,

f) odebranim Certifikatu.
V piipad¢€ uplynuti doby platnosti Certifikatu kon¢i Smluvni vztah dnem nésledujicim
po dni, kdy uplynula doba platnosti Certifikatu, neni-li v Zasadach nebo rozhodnuti
Poskytovatele stanoveno jinak (napf. docasné prodlouzeni po dobu projednavani
obnovy).
Uzivatel je opravnén Smlouvu vypovédét kdykoli, i bez uvedeni diivodu, s tiiméesi¢ni
vypovédni dobou, kterd zacina béZet dnem nasledujicim po doruceni pisemné vypoveédi
Poskytovateli. Vypovédi Smlouvy nevznika UZivateli narok na vraceni uhrazenych
poplatkii podle ¢l. V.
Poskytovatel je opravnén od Smlouvy odstoupit zejména v piipad€é zdvazného nebo
opakovaného poruseni této Smlouvy, Zasad, Certifikacnich kritérii nebo pravidel
ochrany pfirody ze strany UZivatele, zejména pokud nedojde k napravé ve lhuté
stanovené v pisemné vyzve.
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5. Uzivatel je opravnén od Smlouvy odstoupit v pfipadé zavazného poruseni povinnosti
Poskytovatele podle této Smlouvy.

6. Ukoncenim Smlouvy neni dotéena povinnost Uzivatele odstranit Oznaceni Partner
a ukoncit jeho uzivani podle ¢l. IV odst. 9.

X. XIl. Zavérec¢na ustanoveni

1. Tato Smlouva nabyva uc¢innosti dnem jejiho podpisu obéma Smluvnimi stranami.

2. Smlouva se uzavira na dobu urcitou, kterd odpovida dob¢ platnosti Certifikatu uvedené
v Ptiloze ¢. 4.

3. Nedilnou soucésti této Smlouvy jsou:

o Priloha €. 1— Zésady pro udélovani a uzivani oznaceni Partner Narodniho parku
Sumava,

o Priloha & 2 — Graficky manuél / Navod k uziti loga PARTNER NP Sumava.

o Priloha ¢. 3 — Certifikat a Pfedavaci protokol o pfedani Certifikatu,

4. Jakékoli zmény a doplnéni této Smlouvy je mozné €init pouze pisemnymi, vzestupné
¢islovanymi dodatky podepsanymi obéma Smluvnimi stranami.

5. Neni-li nékteré ustanoveni této Smlouvy platné nebo vymahatelné, nema tato skutecnost
vliv na platnost ostatnich ustanoveni. Smluvni strany se zavazuji nahradit takové
ustanoveni ustanovenim novym, které bude svym obsahem a ucelem co nejblizsi
puvodnimu ustanoveni a bude v souladu s pravnim fadem.

6. Vztahy vyslovné neupravené touto Smlouvou se ¥idi pravnim fadem Ceské republiky,
zejména obCanskym zdkonikem.

7. Tato smlouva je vyhotovena v elektronické podobé, pticemz obé smluvni strany obdrzi
jeji elektronicky origindl opatieny elektronickymi podpisy. V piipadé, Ze tato smlouva
z jakéhokoli diivodu nebude vyhotovena v elektronické podob¢, bude sepsana ve tfech
vyhotovenich, pfi¢emz jedno vyhotoveni obdrzi zhotovitel a dvé vyhotoveni objednatel.

8. Smluvni strany timto prohlasuji, Ze tuto smlouvu uzaviely svobodné¢ a vazn¢ a na diikaz
svého souhlasu s jednotlivymi ustanovenimi této smlouvy pfipojuji smluvni strany,
respektive osoby opravnéné k jednani smluvnich stran, své vlastnoruéni podpisy.

Vimperkdne............ocooiviiiiiiiiiiiie ,.9,9,9,0,0,0 .4 |1 1
Mgr. Pavel Hubeny XXXXXXXXXXXXXXXXXXX
feditel XXXXXXXXXXXX
Sprava Narodniho parku Sumava XXXXXXXXXXXXXXXX
(Poskytovatel) (Uzivatel)

——
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Priloha ¢. 3

Protokol o piredani Certifikatu

Potvrzujeme ptedani Certifikatu ¢. [dopliite €islo] opraviiujiciho Uzivatelku uzivat Oznacéeni
,Partner Narodniho parku Sumava“ pro Certifikovanou sluzbu:

Nazev Certifikované sluzby:
),:0,:0,0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.00¢00000004

0,9,9,9.9,0,9.9,0,9.0,9,9.9,9,9.0,9,0.9,0,0,0,0,0.0 ¢

adresa: XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX

Zacatek platnosti Certifikatu: [dd. mm. rrrr]
Konec platnosti Certifikatu: [dd. mm. rrrr]

Vimperkdne............ooooiiiiiiiiii XXXXXXXANe .o
predal: prevzal:
Ing. Petra Streleckova XXXXXXXXXKXXXKXXKXXX
Sprava Narodniho parku Sumava XXXXXXXXXXXX
(Poskytovatel) XXXXXXXXXXXXXKXXXK
(Uzivatel)

——



